
 

 UPLATNĚNÍ REKLAMACE (REKLAMAČNÍ LIST) 
 

Kupující: 

Jméno a příjmení: 

Adresa: 

Telefon: 

E-mail: 

 

Prodávající: 

Milan Kříž – fa. Xandy, Bezručova čtvrť 1124, Kuřim 66434, IČ: 491 29 392, DIČ: CZ6011151597. 
 

Vrácené zboží: 

Název a objednací číslo: 

Datum prodeje: 

Číslo objednávky: 

Číslo dokladu/faktury: 
 

Popis závady:  

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………….  

 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace (zaškrtněte):  

o oprava  

o výměna  

 

Vyřízení reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů.  

Zároveň vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem právo 

uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvoleným nárokem, a následně o vystavení potvrzení o datu a 

způsobu vyřízení reklamace, včetně uvedení doby jejího trvání.  

 

Datum uplatnění reklamace:…………………..  

 

Podpis kupujícího: 


